PRI
PENSIONS
GARANTI

PRI Pensionsgarantis kunder har mojlighet att utnyttja de webbtjanster som erbjuds pa PRI
Pensionsgarantis webbplats. For att kunna borja anvanda tjansten far vi be dig att lamna
dina uppgifter pa sidan tva, underteckna avtalet och darefter skicka tillbaka den sidan i
original till PRI Pensionsgaranti under adress:

PRI Pensionsgaranti
Box 7504
103 92 STOCKHOLM

Bakgrund och syfte

Det stalls idag allt storre krav pa foretagen att pa ett snabbt och effektivt satt kunna ge
information till sina &gare och intressenter. Vi pa PRI Pensionsgaranti forsoker utveckla
tjanster for att mota detta behov. Syftet med var webbtjanst ar bland annat att tillgodose vara
kunders behov av information.

Tillgang till uppgifter fran PRI Pensionsgaranti via internet
Som anvandare av webbtjansten kommer du bland annat att fa tillgang till ditt féretags
pensionsskuld- och saldouppgifter, samt prognos och fakturor.

Foretagsuppgifter for andra bolag inom koncernen

Du har aven mgjlighet att fa uppgifter om andra foretag inom er koncern. Lamna da
kompletta uppgifter om respektive féretag. Du som internetkund ansvarar for att varje féretag
inom koncernen lamnat medgivande till att du far ta del av de uppgifter som ror respektive
féretag.

Sakerhet

Era foretagsuppgifter ar lagrade pa en server. Kombinationen av anvandarnamn och
l6senord ger dig séker atkomst till just era uppgifter pa servern. All 6verforing av information
mellan var server och din dator krypteras i och med inloggningen.

Losenord och anvandarnamn
PRI Pensionsgaranti kommer att tilldela dig ett anvandarnamn och ett I6senord. Du ska byta
l6senordet forsta gangen du loggar in i webbtjansten.

Utveckling
Tjanstens innehall och service utvecklas kontinuerligt. Vi tar garna emot tips och idéer fran
dig, sa att vi i mojligaste man kan anpassa tjansten efter dina 6nskemal.
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Ange nedan vilket eller vilka foretag avtalet omfattar (bifoga en férteckning om utrymmet
nedan inte racker till).

Fullstéandig firma Organisationsnummer

Uppgifter om anvandare (obligatoriskt)

Namn

Foretagsnamn Organisationsnummer

Adress till féretaget

E-post Telefonnummer

[(0Jag tillater att PRI Pensionsgaranti séander information till min e-post om exempelvis
utbildningar och nyheter.
[1Jag vill inte att PRI Pensionsgaranti sénder mig information via e-post.

Forsdkran

Jag har tagit del av informationen i detta avtal och forsékrar h&rmed att uppgifterna ovan &r
riktiga och att anvandaren har behorighet att ta del av foretagsuppgifter som presenteras i
PRI Pensionsgarantis webbtjanst. Jag ar medveten om och accepterar att detta avtal
inklusive de allmanna avtalsvillkoren, samt PRI Pensionsgarantis vid var tid gallande
instruktioner och bestammelser, tillampas pa webbtjansten.

Namnfortydligande

Nar PRI Pensionsgaranti fatt in undertecknat avtal kommer anvandaren att fa ett brev som
innehaller anvandarnamn och lésenord, vilket ska bytas vid forsta inloggning.
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1. Bakgrund

Forsakringsbolaget PRI Pensionsgaranti, dmsesidigt (PRI Pensionsgaranti) ger dig som
kund tillgang till var webbtjanst. Syftet med webbtjansten ar att tillgodose vara kunders behov
av att f information pa ett snabbt och effektivt satt.

2. Omfattningen av webbtjansten

Dessa villkor galler for kundens anvandning av PRI Pensionsgarantis webbtjanst. Med
webbtjanst avses de tjanster som PRI Pensionsgaranti vid var tid erbjuder via PRI
Pensionsgarantis hemsida. Innehallet i tjansten kan variera fran tid till annan. Férutom dessa
allmanna villkor géller de instruktioner och bestammelser som PRI Pensionsgaranti meddelar
vid var tid.

3. Atkomst till webbtjansten

For atkomst till webbtjansten kravs att kunden skriftligen ansoker om tillgang till PRI
Pensionsgarantis webbtjanst. Kunden godkanner dessa allménna villkor i samband med
ansokan. For att fa tillgang till webbtjansten kravs en registrerad anvandaridentitet och
I6senord. For att kunna ta del av webbtjansten férbinder sig kunden vidare att:

e genom behdrig foretradare ansdéka om webbtjansten

e ange korrekt organisationsnummer

e vid var tid folja dessa allm&nna villkor

e i 0vrigt folja PRI Pensionsgarantis instruktioner och bestdmmelser som avser de
aktuella tjansterna.

4. Anvandning av webbtjansten

Webbtjansten nar kunden via uppkoppling mot internet och genom att ga in pa PRI
Pensionsgarantis hemsida, www.pripensionsgaranti.se. Kunden ansvarar alltid for den
utrustning som kravs for att na webbtjansten sasom kommunikationsutrustning, programvara
och internetuppkoppling samt svarar for sina uppkopplingskostnader mot Internet.

For att kunna fa tillgang till tjansterna tilldelar PRI Pensionsgaranti, efter ansokan, kunden ett
anvandarnamn och ett I6senord. Observera att inloggningsuppgifterna ar personliga, och far
inte Overlatas till nagon annan. Anvandarnamn och lésenord levereras via post. Lésenordet
ska vid forsta inloggning bytas ut mot ett personligt Idsenord som kunden sjalv véljer.

For atkomst till individuppgifter via webbtjansten kravs ytterligare ett I6senord, som

skickas per post till foretaget.

Kunden ar ansvarig for att:

byta I6senordet till ett personligt I6senord som &r svart for andra att lista ut

inte avsltja nagot av I6senorden for ndgon annan person

forvara losenorden pa ett betryggande och sékert satt

ansvara for skada som kan uppkomma genom forsummelse fran den behériges sida
vid handhavandet av [6senorden

o omedelbart anmala eventuell forlust av I6senorden till PRI Pensionsgaranti.
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5. Driftavbrott

Kunden ar medveten om att det kan forekomma driftavbrott eller andra typer av fel i PRI
Pensionsgarantis eller i nagon annans IT-system, tele- eller elsystem eller i motsvarande
natforbindelser vilka kan paverka kundens atkomst till webbtjansten.

6. Underhall eller uppdatering av webbtjansten

PRI Pensionsgaranti har i syfte att underhalla eller uppdatera webbtjansten, eller om det
finns skalig anledning att anta att PRI Pensionsgaranti kommer att lida vasentlig skada
genom tillhandahallande av webbtjansten, ratt att stanga atkomsten till webbtjansten.

7. Pris

Tillgangen till webbtjansten ar for narvarande kostnadsfri. PRI Pensionsgaranti forbehaller
sig ratten att i framtiden ta ut en avgift for tillgangen till webbtjansten. PRI Pensionsgaranti
ska i sadant fall i skalig tid dessforinnan underratta kunden. Underrattelse kan ske genom att
PRI Pensionsgaranti via webbtjansten lamnar information om priset minst trettio (30) dagar
fore andringen trader i kraft.

8. Avtalstid

Avtalet galler tills vidare. Kunden ager ratt att saga upp detta avtal till omedelbart
upphdrande och PRI Pensionsgaranti med trettio (30) dagars uppsagningstid. PRI
Pensionsgaranti har rétt att saga upp detta avtal med omedelbar verkan om kunden
vasentligt asidosatt sina skyldigheter gentemot PRI Pensionsgaranti eller om kunden inte
langre uppfyller kraven for att inneha webbtjansten.

9. Andring av de allmanna villkoren m.m.

PRI Pensionsgaranti har ratt att &ndra de allmanna villkoren, webbtjansten och de tekniska
forutsattningarna for anvandningen av webbtjansten. Andringen kan orsakas av andringar i
lagstiftning, foreskrifter, kollektivavtal, praxis, den tekniska utvecklingen eller sékerhets-
[6sningen, vilket medfor att forutsattningarna for av webbtjansten anvand teknik eller
tjdnsteutbudet forandras.

Andringar av de allmanna villkoren trader i kraft tio (10) dagar efter att PRI Pensionsgaranti
p& webbplatsen informerat om &ndringen. Andringen géller dock omgaende om andringen
beror pa ny lagstiftning, foreskrifter, allmanna rad, forandringar i kollektivavtal eller praxis.
Vid andringar i de allmanna villkoren har kunden ratt att omedelbart, dock senast inom 30
dagar fran villkorsandringen, saga upp avtalet skriftligen till upphtrande.
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10. Ansvarsbegransning

10.1 Force majeure

PRI Pensionsgaranti ar inte ansvarig for skada som beror av svenskt eller utlandskt lagbud,
svensk eller utlandsk myndighetsatgard, krig, krigsliknande handelse, strejk, bojkott, blockad,
lockout eller annan liknande omstandighet, inklusive data- eller telefel. Forbehallet ifrdga om
strejk, blockad, bojkott och lockout géller &ven om PRI Pensionsgaranti sjalvt vidtar eller ar
foremal for sddan konfliktatgard. Foreligger hinder for PRI Pensionsgaranti att vidta atgard
pa grund av omstandighet som anges i forsta stycket ska detta utgora befrielsegrund som
medfor framflyttning av tidpunkt for prestation for tid varunder dréjsmalet varar.

10.2 Driftavbrott

PRI Pensionsgaranti ansvarar inte i nagot fall for skada som asamkas kunden genom att
kunden inte far tillgang till webbtjansten pa grund av underhall av IT-system, driftavbrott eller
andra storningar i PRI Pensionsgarantis IT-miljo och IT-system eller i av annan leverantor
tillhandahallet IT-system eller av annat likartat skal. PRI Pensionsgaranti ansvarar inte i
nagot fall for skada som intraffar genom att kunden inte iakttagit de villkor, anvisningar eller
instruktioner som géller for webbtjansten. PRI Pensionsgaranti ansvar inte heller for skada
som asamkas kunden och som beror av fel i dennes egen data- och
kommunikationsutrustning, programvara eller internetabonnemang.

10.3 Risk for meddelanden
Kunden star risken for att skriftliga meddelanden till PRI Pensionsgaranti avseende
webbtjansten forsenas, férvanskas eller inte kommer fram.

10.4 Ovriga handelser

Skador som uppkommit i andra fall ska inte erséttas om PRI Pensionsgaranti varit normalt
aktsam. PRI Pensionsgaranti ansvarar inte for indirekt skada savida inte skadan orsakats
uppsatligen eller genom grov vardsloshet. Ersattningen for eventuell skada ar begransad till
maximalt tio (10) prisbasbelopp per kalenderar.

11. Kundens ansvar

Som kund forbinder ni er for den eller de personer som ni uthamnt som administrator att
klargora inneborden av detta avtal.

Kunden ansvarar for att den eller de personer som undertecknar avtalet om anvandning av
PRI Pensionsgarantis webbtjanst innehar en sadan stallning att de i detta hanseende ager
ratt att foretr&da kunden, eller att giltig fullmakt foreligger.

Kunden ansvarar vidare gentemot PRI Pensionsgaranti for skada som orsakats av att
kunden eller administratoren inte f6ljt dessa villkor, instruktioner och bestammelser som PRI
Pensionsgaranti meddelat for webbtjansten samt for skada som orsakas PRI
Pensionsgaranti genom brott. Kunden ansvarar fér obehérigt utnyttjande av I6senord eller
liknande forsummelse fran kundens sida vid tilldelningen och handhavandet av behérigheter
till webbtjansten.
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12. Personuppgiftslagen

PRI Pensionsgaranti forbinder sig att behandla samtliga personuppgifter enligt
personuppgiftslagen (1998:204). PRI Pensionsgaranti behandlar endast sddana uppgifter
som behdvs for att kunna utféra den tjanst som éverenskommits med kunden.
Personuppgifter inhamtas normalt direkt fran arbetsgivare eller Collectum.

13. Tillamplig lag och tvistldsning

Tolkning och tillampning av dessa allmanna villkor ska ske enligt svensk lag. Tvist i
anledning av detta avtal ska slutligt avgoras genom skiljedom enligt reglerna for Stockholms
Handelskammares Skiljedomsinstitut.

Allméanna villkor uppdaterade i november 2010

Forsakringsbolaget PRI Pensionsgaranti, 6msesidigt

Besoksadress: Jakobsgatan 6, Stockholm Telefon: 08 679 06 00 Org nr: 502014-6279
Postadress: Box 7504, 103 92 Stockholm Fax: 08 611 00 26 Styrelsens sate: Stockholm
Hemsida: www.pripensionsgaranti.se E-post: info@pripensionsgaranti.se



